ZiS SLC SLK

Zentrum fiir interdisziplindre Systemtherapie
System- und ldsungsorientertes Coaching
System- und lésungsorienterte Kurzzeitberatung

Beratungskodex

Die Zertifikate des Zentrums fur interdisziplinare Systemtherapie verpflichten
deren Trager in der Ausubung der professionellen Beratungstatigkeit zur
Einhaltung nachstehender Richtlinien:

Berufsethik

ZiS Systemisch-Losungsorientierte Coachs und Systemisch-Losungsorientierte
Kurzzeitberater verfligen uber eine fundierte Beratungsausbildung. Sie achten und
respektieren die Wurde und Integritat der Klienten.

e sie wahren die Autonomie der Klienten
e sie schaffen und wahren Rollenklarheit
e sie wenden nur Behandlungsmethoden an, in denen sie kompetent sind.

Vertrauen
ZiS Systemisch-Losungsorientierte Coachs und Kurzzeitberater

¢ halten sich an die Schweigepflicht

e geben Informationen nur unter ausdrucklicher Einwilligung der Klienten und unter
Wahrung der Verhaltnismassigkeit an Dritte weiter

e schaffen Voraussetzungen, damit der Kunde eine partnerschaftliche und
selbstverantwortliche Rolle zur Zielerreichung einnehmen kann.

Verantwortung
ZiS Systemisch-Losungsorientierte Coachs und Kurzzeitberater

reflektieren ihre beratende Tatigkeit und ihr professionelles Handeln in
Intervisionsgruppen und Supervisionen bilden sich beruflich und personlich weiter
erkennen und respektieren ihre personlichen und fachlichen Moglichkeiten und Grenzen
gewahrleisten die Qualitat der Beratung und sind bestrebt, diese laufend weiter zu
entwickeln.
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Auftragsklarheit

ZiS Systemisch-Losungsorientierte Coachs und Kurzzeitberater achten auf einen mit
den Auftraggebern sorgfaltig geklarten Auftrag.

e sie vereinbaren uberprufbare Ziele und gestalten den Beratungsprozess nach fachlich-
methodischen Kriterien
e sie werten das Beratungsgeschehen und die Zielerreichung mit den Kunden aus.

Transparenz
ZiS Systemisch-Losungsorientierte Coachs und Kurzzeitberater

¢ informieren die Klienten uber Methoden, Dauer und Kosten einer entsprechenden
Beratung

e konnen ihr Handeln erlautern und fachlich begrinden

e fordern die Zusammenarbeit mit anderen Fachkraften und respektieren deren Methoden.

Verbindlichkeit

Dieser Kodex gilt fur alle mit dem Titelzusatz Systemisch-Losungsorientierter
Coach ZiS oder Systemisch-Losungsorientierter Kurzzeitberater ZiS sowie fur die

Systemisch-Ldsungsorientierter Coach ZiS SLC® Master oder Systemisch-

Losungsorientierter Kurzzeitberater ZiS SLK® Master. Er betrifft auch die Master
Zusatztitel Supervisor und/oder Organisationsberater.

Coaches und Kurzzeitberater verpflichten sich, diese Richtlinien zu befolgen, und

sind sich bewusst, dass bei Verletzung derselben die ZiS Berufstitel aberkannt
werden konnen.
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' Die Berufstitelzusitze: SLC® und SLK® sind markenrechtlich geschiitzt

Dem Sprachfluss zuliebe verwenden wir in diesem Text nur die mannliche Form.
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